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«Hezi3z2i opma, »canneol
opma b6inim mypanei
Ky#ammapobiH

mesnHycKanapoiH bepy»

MEMIIEKETTIK KHSMETIH
KOPCETY TOPTIBI



MEMJEKETTIK KbISMET KOPCETY YLUIH KAXKETTI KYXXATTAPAbIH,
TISBECI

NMOPTANTA:

KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI anyLblHbIH 91eKTPOoHAb!
LNPPAbIK KONTaHOACbIMEH KyanaHAbIPbI/IFaH HEMECE
nopTanablH ecenTiKk *Xa3dbacbiHa KepceTineTiH
KbI3METTI anyLWblHbIH YAAbl 6annaHbIC onepaTopbl
VCbIHFaH, aDOHEHTTIK HOMIPi KOCbI/IFaH *KaHe
TipKenreH »afaanaa, 6ip pet KongaHbliaTbiH
NaposibMeH KyanaHAablpblNfaH 3/IeKTPOHAbIK KyXKaT
HblCaHbIHAAfbl OCbl KafnaanapAablH 1-KocbiMLUafFa
COMKeC Heri3ri opTa *KaHe Xaanbl opTa binim bepy
VYMUbIMbIHbIH, 6aCLUbICbIHbIH, aTbIHA OTiHIL



KOPCETINIETIH KbIBMETTI BEPYLUITE:
1) Ky*KaTbIH }KOFanTKaH Hemece bynaipreH binim
aNnyLWblHbIH HEMECEe KOMENET *KAaCKa ToNMafaH basaHblH,
aTa-aHacCbIHbIH, (3aHAbl ©KiNiHiH) HEri3ri opTa XaHe
Xannbl opta binim 6epy ymbiMmbl 6aCLbICbIHbIH, ATbIHA
ocbl KafnaanapabiH, 1-KOCbIMLLIACbIHA COUKEC OTiHiLLI;
2) 6inim anyLbIHbIH, TYY TYpaabl KyaJliri HEMecCe Keke
Kyaniri (macnopTbl) }KaHe (Hemece) UM pPAbIK KyKaTTap
CEPBMUCIHEH 3NEeKTPOHAbIK Ky*KaTbl (*Keke 6acblH
COMKeCTeHAipy YWiH Tanan etineni);
3) Teri (aTbl, 9KeciHiH aTbl (bONFaH KaFoanmga) esrepreH
oHe binim Typasbl KyKaTt byniHreH *afgamaa dinim
Typanbl KY*KaTTblH, TYNMHYCKACbl KOca bepinea,.



MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETYTE KOMUbINIATbIH
HETI3I' TANANTAPADbIH TISBECI

MemJiekeTTik
L KbI3METTI YChIHY
TIcijaaepi

1) Heri3ri opTa jKoHE *KaJIbl opTa Oi1iM Oepy YHBIMAAPBIHBIH KEHCECH;
2) "Asamarrapra apHalFaH YKIMET' MEMJICKETTIK KOPIOpaIUsChI"
KOMMEPITHSIIBIK eMeC aKITHOHEPJIIK KOFaM,

3) www. egov. kz "smexTpoHabIK yKiMeT" BeO-mopraibl (OyaaH api -
IopTal)

MeMJIeKeTTIiK KbI3MeT
KepceTy Mep3imi

1) KepceTUIETIH KBI3METTI alylmibl KyXKarrapabl MeMIIeKeTTiK
KOpHopalusiFa HEMECE HETI3r1 OpTa >KOHE >Kallbl opTa OuIiM Oepy
yHBIMBbIHA TATICBIPFaH COTTEH OacTamn — 15 (oH 0ec) KYMBIC KYHI.

2) MeMJICKeTTIK KOopropalysiaa Ky»KaTrTapIbl Talchlpy YIIiH KYTYIiH
pyKcat OeplJIeTiH eH y3aK yaKbIThl — 15 (oH 6ec) MUHYT;

3) MemJieKeTTiK KopIopalusaaa KbI3MEeT KOpPCEeTyAiH pyKcaT OepisieTiH
€H Y3aK YakbIThl — 15 (OH Oec) MUHYT.

MemJiekeTTik
3 | KBI3METTI KOpceTy
HBICAHbI

AIIEKTPOHIBIK (illliHApa aBTOMATTaHJBIPBUIFAH) *oHe (Hemece) Karas
TYpP1HIE

MeMJIeKeTTIK
4 | KbI3METTIi KepceTy
HITHIKECI

Heri3ri opta, kanmsl opta OUTIM Typajibl Ky>KaTTapAblH TETHYCKACHI
HE MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyldeH Oac TapTy Typajbl AJIEIIl
JKayar.




MeMiiekeTTIiK KbI3MeT KOpceTy Ke3iHjae
KOpCeTiJIETIH KbI3MeTTi aJIylIbIJaH
AJILIHATBIH TOJIEM MeJIIIepi KoHe
Ka3zakcran Pecny0mKacbIHbIH
3aHHAMACBHIH/IA KO3/1eJIl'eH
JKaF/iailjiapaa oHblI a1y TICiaaepi

TeriH

KepcertiyieTiH KbI3MeETTI
OepyuIiHiH,
MemiiekeTTik
KOPNOPAIMSIHBIH JKOHe
aKmapar
00BbEKTIJIEPIHIH KYMBIC
KecTeci

1) xepcerineTiH KbI3MeTTI Oepymi keHceci: Kazakcran PecnyOnukachiHbIH €HOCK 3aHHAMAChIHA
Colikec JeMallbiC JKOHE MEpeKe KYHIEpIH KOocmaraHzia, AYWCEeHOieH OacTtam >KyMaHbl Koca
amranna, carat 13.00-men 14.00-re nmeiiin Tycki y3imicreH, carat 9.00-men 18.30-ra neidiH,
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH OeNTiICHIeH KYMBIC KECTECIHE COMKeC;

2) Mewmnekertik koprnopanus: Kaszakcran PecrnyOnukacklHBIH €HOGK 3aHHaMachlHA COMKeC
JIeMaJIbIC JKOHE MepeKe KYHAEPIH KocmaraHzaa, TyiceHO1 - ceHOi apanbIFbIHIA, KYMBIC KeCTeCiHe
coiikec Tycki y3imicei3 carar 9.00-nen 20.00-re neiiin;

nyiicenOinen xymanbl Koca anraHmga carar 9.00-men 18.00-re meitin y3imicci3, MeMIeKeTTiK
KOpPIOPAILMSHBIH XalblKKa KbI3MET KepceTy OeiMJEepiHIH Ke3eKuIiiepl OyWceHOIeH >KyMaHbI
koca anranga carar 9.00-men 20.00-re nmeiiin >xoHe ceH6i kyHi carar 9.00-gen 13.00-re nmeiiin
Kazakcran PecnyOnmkacbiHplH EHOEK KOZEKCiHE COMKec MepeKe JKOHE JeMallbIC KYH/EpiHEeH
Oacka.

KyxarTapapl KaObU1ay KOPCETUICTIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH TaHIaybl OOMBIHIIA 'DJIEKTPOH/BIK]
Ke3eK' TOpTIOIMEH He KelenAeTUIMe "IIeKTPOHIBIK YKIMET  BeO-NOpTajbl apKbLbl
ANIEKTPOHJIBIK KE3€KT1 OpOHJIay apKbLUIbI KY3€re achblpbliaibl;

3) mopral — JKOeHAEY JKYMBICTAPBIH JKYprisyre OaiaHbICTBI TEXHHUKAJBIK Yy3lTicTepii
KOCIaraH1a, ToylmiK 00kl (KOPCETIICTIH KbI3METTI alyIIIbl )KYMBIC YAaKbIThI asKTaJFaHHAH KEHiH,
Kazakcran PecnyOnukacbinplH EHOEK KoJleKCiHE CoMKec OeMalbIC KoHE MepeKe KYHIEepiHIe
KYTIHT€H Ke37e OTIHImTep Al KaObuiIay KoHE MEMIICKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHIKENIEepiH Oepy]
KeJIeCi KYMBIC KYHIH/IE JKY3€ere achIpbLIazbl).

MeMmIteKkeTTIK KbI3MET KOPCETY OPbIHAAPBIHBIH MEKeH)KalIaphl:

1) Kazakcran Pecnyonukacel OKy-aFrapTy MUHHCTPIIITHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/A;

2) MeMJIeKETTIiK KOPIOpausIHbIH: WWW. JOVAC. KZ HHTEepHET-peCcypChIHIaA;

3) www. egov. Kz moprabiaa.




Kazakcran
Pecny0uKacbIHbIH
3aHHAMAaCBIH/1Aa
OeJiriJIeHreH MeMJIeKeTTIK
KbI3MET KOpceTyldeH 0ac
TAPTYy YLIIiH Heri3aep

1) MeMJuIeKeTTiK KbI3METTI aJIy YIIiH KOPCETiJIeTiH KbI3MeTTi aJIyllibl YChIHFAH
KY’KaTTapAblH KoHe (HeMmece) oJiapAaFbl JepeKTepaiH (MajiMeTTepaiH)
JTOUMEKCI3IIriH aHBIKTAY;

2) KOpCeTiIeTiH KbI3METTi aJyIIbIHBIH MEeMJIEKETTIK KbI3METTi KOPCETY YIIiH
KAXKeTTi

YCHIHBLUIFAH KY:KaTTapbiHbIH ocbl Karupanapaa OedrijieHreH

TaJanTapra cdiikec Kejameyi,

3) "llepbec nepexkTep kdHe ogapabl Kopray Typaabl" Ka3zakcran
Pecnyoiimkacsl  3aHbIHBIH  8-0a0bIlHA  colikec  KopceTL/IeTiH KbI3MeTTi
ANyIIBIHBIH MeEMJIEKETTIK KbI3MEeT KOepceTy YIIIH TaJjam eTLIeTiH

KOJ/KETIMAUTIri mekTeyJi aepOec JepeKkTepre KOJ KeTKi3yre YCbIHbLIATBIH
KeJIiciMiHiH 00JIMayBbl.

MeMJIeKeTTiK KbI3MeT
KOPCETYIIH, OHbIH IIiH/e
3JIEKTPOHABIK HbICAHAA
sKoHe MeMJIeKeTTIK
KOpHopanusi apKbLIbI
KOPCEeTiJIETiH KbI3METTIiH
epPeKIeJIKTePiH ecKepe
OTBIPHIN KONBLIATHIH 63I€
Je Tajanrtap

O3-031He KbI3MET KOpCETY, ©3/IriHeH KO3faily, Oarjap »xkacay KaOuleTiH HeMece MYMKIHIIriH
TOJIBIK HEMece >KapThlIail JKOFAJITKaH KepceTileTiH KpI3MeTTi anymsiiapaan 1414, 8 800 080
7777 OGipplHFail OaillaHBIC OPTANBIFBI APKBUIBI KYTIHY Ke3iHAEe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY)|
YIIIH KXETT1 KyKaTTap KaObuigay/abl KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH TYPaThIH XepiHe Oapal
OTBIPHIN, MEMIIEKETTIK KOPIOPALUSHBIH KbI3METKep1 KYPrizei.

DNEeKTPOHIBIK UGPIBIK KoNTaHOa Oap OoJiFaH jkaFaiiia KbI3MET allyllbl MEMJICKETTIK KbI3METTI
AIIEKTPOH/IBI TYPAE MOPTaJ apKbUIbI aTyFa MYMKIHJIr Oap.

KepceriieTiH KbpI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETy TopTidi koHEe Mapredeci
Typansl akmapartel 1414, 8 800 080 7777 Oipwinraii OaljaHBIC OPTAJBIFBI APKBUIBI aJaJibl.
Kepcerinerin KpI3MeTTi OepymIiHiH aHBIKTaMaJbIK KbI3METTEepiHiH Oainanbic Tenedongapsl OKy-
arapTy MUHHCTDIICIHIH JKOHE OipbIHFail OalIaHBIC OpPTAJIBIFBIHBIH WWW. eg0V. KZ uHTepHeT-
pecypcrapbiHia opHajacTeipbulrad. L{udpnblk KykarTap cepBUCI MOOWIIBII KOCHIMIIAIA
aBTOPJIAHIBIPBUTFAH CYOBEKTIJIEp JKOHE aKMapaTTHIK JKyHelep MaianaHymbuiapbl YIIiH CEPBHC
KoynkeTiMal. L{udpiblk KyKaTThl Malganany YIIiH JIeKTPOHIBIK-IIU(PIBIK KOITaHOAHBI HEMECe
O1p peTTiK maposib/i naianana OTbIPbIN, MOOMIIBA1 KOChIMILIaJa aBTOPIaHAbIPYIaH OTy, OJaH Jpi

"muQpABIK KyKaTTap' 0eJiMiHe OTiM, KaKETTI KYKaTThl TaHIay KaXKeT.




HbICAH

(OKY OpHbIHbIH, aTaybl)
asamat(wa)

(Teri, aTbl, 9KeCiHiH, aTbl
(bonfaH »kafaanaa) xaHe HKCH)

(asKTany *binbl)

OKY OPHbIHbIH aTaybl MeH
MeKeHKanbl e3repictep 6onfaH
Xafganaa
OTiHiW
CispeH

(cebebiH KepceTy)

6alnaHbICTbl MafaH aTTeCTaTTbiH, TE/IHYCKACbIH BepyiHi3ai cypaMmbiH
AKNapaTTbIK XKynenepae KamTbliFaH "[lepbec aepektep *KaHe 01apabl KOpfay
Typanbl" KaszakcTaH PecnybanKacbiHbIH 3aHbIMEH KYNUA KOPFanaTblH MaNiMeTTepA,
KO/I4aHYFa KenicemiH.

o 20 XbIN

KO/bl




